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私たちはお客様の立場にたって保険業務を行います

私たちは、
常にお客様の立場になって、お客様に喜んでいただけるサービスを提供します。

そのために、
コンプライアンスを遵守し、お客様に高品質な保険サービスを

提供し、優良代理店でありつづけるよう努めます。

私たちは、
お客様に価値ある保険サービスを提供し続けます。

そのために、
商品知識を高めるための教育・研修を継続的、計画的に実施します。

私たちは、
お客様にとってわかりやすい説明、手続きを実現します。

そのために、
契約にあたっては対面でタブレット端末を用いた契約手続きを推進します。

私たちは、
お客様に「安心」「安全」にお車に乗っていただきたいと考えます。

そのために、
お客様のご意向を適切に把握し、お客様にあった商品の提案を行います。


